UWAGA
Ponizej znajduja sie aktualne i obowigzujace warunki gwarancji na rowery
Giant/Liv, dotyczace rowerdw zakupionych po 5 kwietnia 2023 roku.
Prosimy o zapoznanie sie z nimi. Warunki dostepne sg réwniez na stronie:
www.giant-bicycles.com/pl/warunki-gwarancji

INFORMACJE NA TEMAT SPRZEDAWCY

Niezaleznie od tego, czy stawiasz pierwsze kroki w Swiecie rowerdéw, czy tezg §, doSwiadczonym
ekspertem, ogromne zaplecze techniczne i wiedza firmy Giant/Liv oraz autg 3 przedawcéw,
gwarantuje ciagty dostep do profesjonalnej naprawy i serwisu, w celu zapewnig ]
roweru. Jesli bedziesz potrzebowac akcesoriéw, lokalny autoryzowany 3
bedzie miat produkt, ktérego szukasz, w odpowiednim rozmiarze i do
Rower Giant/Liv spetnia najwyzsze wymogi jakosci, lecz nadal wymaga reg onserwacji.
Skorzystaj z wiedzy i do$wiadczenia lokalnego aut owanego sprzedawc i ania
lub uwagi na temat roweru, skonsultuj sie natyc st ze sprzedawca. Doda
przegladéw i planowanego serwisowania znajduja 6wniez jminstrukcji. Wi¢
roweru powinny byé przeprowadzone przez pr jon
autoryzowanego sprzedawce Giant/Liv, odwiedZ nasze

palezé lokalnego
adosnej jazdy!

Giant Polska Sp. z o.0.

ul. Osmanska 12

02-823 Warszawa

Polska

Telefon: +48 22 395 65 90
E-mail: info@giant-polska.com.pl
www.giant-bicycles.com/pl
www.liv-cycling.com/pl

Nazwa modelu;

autoryzowanego sprzedawcy:

Data dokonania przeg

Nazwa, adres i podpis autoryzowanego sprzedawcy, ktéry dokonat przegladu:;

Podpis kupujacego/uzytkownika:
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WARUNKI GWARANCJI

Giant Polska udziela gwarancji wytacznie na ramy, sztywne widelce oraz oryginalne (zamontowane fabrycznie)
komponenty kazdego nowego roweru Giant/Liv w zakresie wad materiatowych i technologicznych, na nizej
opisanych warunkach:

Gwarancja dozywotnia:
« udzielana jest na rame roweru dla pierwszego wtasciciela, z wyjatkiem modeli przeznaczonych do zjazdéw,
pod warunkiem wykonania pierwszego przegladu u autoryzowanego sprzedawcy nie pézniej niz w ciggu
3 miesiecy od daty zakupu roweru. Przeglad moze by¢ dodatkowo ptatny, o ewentualnej wysokoSci optaty
decyduje autoryzowany sprzedawca Giant/Liv. O wysoko$ci optaty uprawniony gwarancji zostanie
powiadomiony przed przystapieniem do przegladu.

Gwarancja na okres 5 lat:
 udzielana jest na rame roweru pierwszemu oraz kazdemu kolejnemu lat od daty
zakupu pierwszego wtasciciela, z wyjatkiem modeli przeznaczonych do iewykonania
pierwszego przegladu (o ktérym mowa powyzej) badZwykonania go po up
roweru.

Gwarancja na okres 10 lat:
 udzielana jest na widelce sztywne.

Gwarancja na okres 3 lat:
 udzielana jest na rame roweru w modelach przeznaczefych do zjazdéw.
Gwarancja na okres 2 lat:
e udzielanajest nawszystkie pozostate c tym m.in! i i £go i taczniki zawieszenia,
z wytgczeniem: czesci innych marek ni iv, widelco yInych amortyzatoréw nie
bedacych wtasnoscia Giant/Liv. ci innych mare odlegaja wytacznie gwarancji
udzielonej przez ich oryginalne

o roweru Giant/ korzysta¢ z dozywotniej gwarancji na rame,
nych do zjazd ny jest do wykonania pierwszego przegladu

olska wskaze czy zgtoszona reklamacja jest zasadna i zostanie
zastuguje na uwzglednienie a nastepnie uzasadni zajete stanowisko. Uprawniony
z gwarancji mo prawy lub wymiany komponentéw, co do ktérych wnosi reklamacje z tytutu ich
niezgodno$ci z umo

Giant Polska moze dokona¢ wymiany, gdy uprawniony z gwarancji zada naprawy lub moze dokona¢ naprawy,
gdy uprawniony z gwarancji zada wymiany, jezeli doprowadzenie reklamowanego komponentu do zgodnosci
z umowa w sposéb wybrany przez uprawnionego z gwarancji jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych
kosztéw dla Giant Polska. Jezeli naprawa i wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw
dla Giant Polska, moze on odméwi¢ doprowadzenia komponentu do zgodnos$ci z umowa.
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Przy ocenie nadmiernosci kosztéw Giant Polska uwzglednia wszelkie okoliczno$ci sprawy, w szczegélnoSci
znaczenie braku zgodno$ci komponentu z umowa, warto$é komponentu zgodnego z umowa oraz nadmierne
niedogodnosci dla uprawnionego z gwarancji powstate wskutek zmiany sposobu doprowadzenia komponentu
do zgodno$ci z umowa.

Giant Polska dokonuje naprawy lub wymiany poszczegdlnych wadliwych komponentéw (czesci) na wolne
od wad, o tej samej lub wigkszejwarto$ci w terminie do 45 dni (termin podyktowany i uzasadniony konieczno$cia
sprowadzenia cze$ci podlegajacych wymianie) od daty otrzymania reklamacji uwzgledniajac specyfike
danego komponentu oraz cel, w jakim uprawniony z gwarancji go nabyt. Koszty naprawy lub wymiany, w tym
w szczegdblnosci koszty optat pocztowych, przewozu, robocizny i materiatéw, ponosi Giant Polska.

Uprawniony z gwarancji udostepnia Giant Polska komponenty podlegajace nap ianie. Giant

2 swoj koszt.
e braku jego
zgodnosci z umowa, Giant Polska demontuje komponent oraz montuje go aniu naprawy
lub wymiany albo zleca wykonanie tych czynno$ci na sfi6j koszt.

W kazdym przypadku gwarancja rozpoczyna swoj bi d daty zak

WYMAGANIA ODNOSNIE DO MONTAZU
Niniejsza gwarancja obejmuje wytgcznie nowe rower
Giant/Liv i przygotowane przez tego sprzedawce do

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
Caty rower wraz z wyposazeniem nie pod|

WYLACZENIA GWARANCJI
Niniejsza gwarancja nie obejmuje;
* normalnego zuzycia czesci e

.in. takich jak opony Uchy, oSwietlenie, baterie, zgbatki,
nie wystepuja wady materiatowe lub technologiczne;
» modyfikacji produktu w stos i j konstrukcji;

* uszkodzen powtoki zenj eru na dziatanie ekstremalnych warunkéw,
takze klimatycznych, | i i
* uszkodzen roweru wyw h uprawianiem ynowych oraz skutkéw uprawiania takich sportow

ata;

w nastepujacych przypadkach:

* dokonywanie napra
* nieprzestrzeganie zal
i konserwacji;

e uzywanie roweru niesprawnego lub uszkodzonego, co moze doprowadzi¢ do dalszych jego uszkodzen,
a takze do obrazen ciata uzytkownika.

odyfikacji roweru poza serwisami autoryzowanych sprzedawcéw Giant/Liv;
Podrecznika Uzytkownika, zwtaszcza dotyczacych prawidtowej eksploatacji
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POZOSTALE POSTANOWIENIA

Wszelkie roszczenia wynikajace z niniejszej gwarancji powinny by¢ zgtaszane autoryzowanemu sprzedawcy
Giant/Liv. Do rozpatrzenia roszczenia z tytutu gwarancji wymagany jest wiarygodny dowéd zakupu oraz
prawidtowo wypetniona karta gwarancyjna. Roszczenia zgtaszane poza krajem zakupu moga wigzaé sie
z optatami oraz innymi ograniczeniami. Okres gwarancyjny i szczegétowe postanowienia moga sie rézni¢
w zaleznoSci od kraju i/lub od typu roweru. Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o braku zgodno$ci towaru zumowa oraz przepiséw o rekojmi
za wady rzeczy sprzedanej.

LOKALIZACJA NUMERU SERYJNEGO NA RAMIE
Numer seryjny ramy roweru Giant/Liv znajduje si¢ od spodu dolnej rury, na mufie sup@
tylnych hakach ramy (tylne widetki).

owej lub na lewych

WAZNE: Rachunek lub dowéd zakupu warto dotaczyé do tej instrukcji. Pog kradziezy

roweru lub przy roszczeniach ubezpieczeniowych.

REJESTRACJA ROWERU
Aby zarejestrowaé swéj rower Giant lub Liv zeskan
danej marki.

ybrany kod QR i wypein

ssistance na stronie giantassistance.pl. Mozesz takze
m z trzech pakietéw, dopasowanym do Twoich potrzeb.





