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INTRODUCCIÓN 

Enhorabuena por comprar la nueva horquilla de suspensión CREST SL 34 FLOTUNE de GIANT. En esta serie 

te encontrarás con un aspecto externo renovado con nuevos diales de ajuste, el icónico arco hueco, barras de 

34 mm, proceso de thixomoldeado en las botellas de magnesio y sistema eficaz de lubricación por fluido. 

Además de la gama de horquillas para Trail ya existentes, nuestros últimos lanzamientos también añaden el 

kit XC a esta familia. La suspensión de aire optimizada para XC suaviza los baches pequeños al tiempo que 

ofrece soporte al pedaleo. El ajuste de compresión mantiene el equilibrio en terrenos irregulares, 

ofreciendo un soporte y una tracción constantes. 

También nos enorgullece presentar nuestra ingeniería de vanguardia, la TECNOLOGÍA DE SUSPENSION 

FLOTUNE, un moderno sistema de amortiguador de diseño y fabricación propios (ya disponible en modelos 

seleccionados). FLOTUNE, como su nombre en inglés sugiere, proporciona un rango moderado de ajuste  

para satisfacer las necesidades de nuestros ciclistas. Además, el diseño del nuevo pistón flotante interno (IFP) 

garantiza un rendimiento consistente y estable durante la marcha. El amortiguador también recibir 

mantenimiento y reparacion para que puedas usarlo durante mucho tiempo. 

IMPORTANTE: LEER ANTES DE MONTARSE EN LA BICICLETA 

Este manual de usuario contiene información importante sobre mantenimiento, rendimiento y seguridad. 

Guárdalo para poder consultarlo siempre que lo necesites. Te instamos encarecidamente a leer este manual 

antes de montar en la bicicleta. Si tienes alguna pregunta sobre este manual o sobre la horquilla CREST SL 

FLOTUNE, ponte en contacto con el distribuidor autorizado de GIANT de tu zona. 

! ADVERTENCIA 

⚫ NO uses esta horquilla de suspensión para los siguientes tipos de actividades: freeride, descensos u 

otros tipos de actividades extremas en bicicleta. 

⚫ NO uses esta horquilla de suspensión para bicicletas eléctricas. Las bicicletas eléctricas necesitan 

piezas de E-bike específicas. 

⚫ Ignorar las instrucciones de seguridad puede provocar heridas graves o letales. 

⚫ NO uses una herramienta de limpieza de alta presión para limpiar la horquilla de suspensión. Hacerlo 

provocará daños en el producto y anulará la garantía. 

!  CUIDADO 

⚫ Asegúrate de que la horquilla de suspensión se ajusta a la especificación de la bicicleta. 

⚫ El peso máximo que soporta es 136 kg (299 lb). Esto incluye al ciclista y los accesorios. Por seguridad, 

no superes el límite de peso especificado. 
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⚫ La garantía limitada de GIANT no cubre las modificaciones aplicadas al estado original del producto. 

Desmontar o modificación de cualquier tipo en la horquilla CREST SL 34 FLOTUNE provocará que se 

ANULE la garantía. 

⚫ Realiza el mantenimiento regular de la horquilla CREST SL 34 FLOTUNE a través de un distribuidor 

autorizado de GIANT. El mantenimiento y la sustitución de componentes por parte de un distribuidor 

no autorizado ANULARÁ la garantía. Todas las piezas de mantenimiento y sustitución deben ser 

componentes originales de GIANT. 

⚫ Asegúrate de cumplir con las instrucciones de servicio y mantenimiento, estilo de conducción y 

configuración. Ignorar las instrucciones de seguridad puede provocar heridas graves o letales. 
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SOPORTE TÉCNICO Y DE SERVICIO 

Si encuentras dificultades o tienes dudas sobre cualquier cosa mencionada en este manual de usuario, ponte 

en contacto con un distribuidor autorizado de GIANT. 

Para obtener más información, visita: 

https://www.GIANT-bicycles.com/global/manuals 

Para encontrar a un distribuidor autorizado de GIANT o saber más sobre las bicicletas de 

GIANT,  

visita: www.GIANT-bicycles.com 

REVISA LA BICICLETA ANTES DE MONTAR 

Revisa que el sistema de frenado funcione correctamente. Para obtener más información sobre diferentes 

sistemas de frenado habituales, visita: 

⚫ Shimano: https://si.shimano.com/es/ 

⚫ SRAM: https://www.sram.com/es/service 

⚫ TRP: https://trpcycling.com 

⚫ Tektro: https://www.tektro.com  

⚫ Si no tienes claro qué sistema de frenado lleva equipado tu bicicleta, ponte en contacto con un 

distribuidor autorizado de GIANT. 

Revisa que la presión de las ruedas sea la correcta para el tipo de cubierta y la actividad que vas a realizar. 

Si no tienes claro qué cubierta lleva equipada tu bicicleta, ponte en contacto con un distribuidor autorizado de 

GIANT. 

Revisa que la tensión del eje pasante sea la correcta. Para obtener más información, visita: 

⚫ GIANT: https://www.GIANT-bicycles.com/global/manuals 

⚫ Si encuentras dificultades, ponte en contacto con un distribuidor autorizado de GIANT. 

Revisa que la superficie de la horquilla de suspensión no tenga fugas ni esté doblada, deformada, agrietada, etc. 

⚫ DEJA de montar en la bicicleta de inmediato y ponte en contacto con un distribuidor autorizado de 

GIANT si tienes algún problema. 

Revisa que la horquilla de suspensión tenga el ajuste de presión de aire adecuado. 

⚫ Si encuentras dificultades, ponte en contacto con un distribuidor autorizado de GIANT. 

Revisa que todos los tornillos estén correctamente apretados. Para obtener más información, visita:  

⚫ GIANT: https://www.GIANT-bicycles.com/global/manuals 

https://www.giant-bicycles.com/global/manuals
http://www.giant-bicycles.com/
https://si.shimano.com/es/#/
https://www.sram.com/es/service
https://trpcycling.com/
https://www.tektro.com/download.php?t=7
https://www.giant-bicycles.com/global/manuals
https://www.giant-bicycles.com/global/manuals
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PRESENTACIÓN DEL PRODUCTO 

❶ Tubo de horquilla tapered 
❷ Tapa de la camara de aire 
❸ Barra de 34 mm 
❹ Guía de cable de freno 
❺ Pata inferior 
❻ Dial de compresión de baja velocidad 
❼ Junta tórica indicadora del recorrido 
❽ Dial de ajuste de rebote 
❾ Eje pasante 
❿ Corona  
⓫ Arco de la pata inferior 
 

  

 

❶ 

❷ 

❸ 

❹ 

❺ 

❻ 

❿ 

❾ 

❽ 

⓫ 

❼ 

 

❻ Dial estándar ❻ Dial ajustable 

 

❻ Dial de cable 

remoto 

 

❺ Pata inferior (ELITE LITE) 
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INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN 

! ADVERTENCIA 

⚫ Debe ser un distribuidor autorizado de GIANT quien instale la horquilla de suspensión siguiendo las 

instrucciones de instalación indicadas. Una instalación incorrecta hará que la horquilla de suspensión 

no funcione adecuadamente y podría provocar heridas graves o letales. 

⚫ Si el tubo de horquilla está doblado, deformado o agrietado, se pueden producir roturas o un mal 

funcionamiento, lo que puede provocar heridas graves o letales. 

⚫ Cualquier tipo de modificación de la horquilla provocará que se ANULE la garantía. Cualquier 

modificación del tubo de horquilla diferente a cortar el largo adecuado para que se ajuste a la bicicleta 

puede producir roturas o un mal funcionamiento, lo que puede provocar heridas graves o letales. 

⚫ Los espaciadores del tubo de horquilla deberían medir menos de 30 mm desde la parte inferior de la 

potencia hasta la parte superior del tubo de dirección. Los espaciadores de más de 30 mm pueden 

producir roturas o un mal funcionamiento, lo que puede provocar heridas graves o letales. 

⚫ ¡Nunca uses una horquilla con un tubo de horquilla demasiado corto! El espacio entre la parte superior 

del tubo de horquilla y la parte superior de la potencia debería ser superior a 2 mm e inferior a 5 mm. 

Además, la parte superior del tubo de horquilla debería estar más arriba que el tornillo de abrazadera 

superior de la potencia. Instalar un tubo de horquilla de longitud insuficiente puede producir roturas o 

un mal funcionamiento, lo que puede provocar heridas graves o letales. 

⚫ Consulta el manual de usuario del fabricante de la potencia del manillar para realizar una instalación 

correcta. Una instalación incorrecta puede producir roturas o un mal funcionamiento, lo que puede 

provocar heridas graves o letales. 

INSTALACIÓN DE LA HORQUILLA 

1. Asegúrate de que la horquilla de suspensión se ajusta a las especificaciones del cuadro, p. ej., tamaño 

de la cabeza del tubo, recorrido, etc. 

2. Retira la horquilla original de la bicicleta. 

3. Retira la pista de dirección de la horquilla de suspensión original. 

4. Consulta los manuales de usuario del fabricante de la dirección. Instala la pista de dirección en la nueva 

horquilla de suspensión. 

5. Mide la longitud del tubo de horquilla de la horquilla de suspensión original y calca la medida en el tubo 

de horquilla para la nueva horquilla de suspensión. 

6. Corta el tubo de horquilla a la medida indicada. (Revisa la medida siempre dos veces: mide dos veces y 

corta una). 

7. Usa una herramienta de instalación de la araña de dirección para insertar la araña a una profundidad de 

unos 12 mm a 16 mm por debajo de la parte superior del tubo de horquilla. 

8. Comprueba que la dirección esté correctamente instalada. 

9. Ajusta la horquilla de suspensión en el cuadro. 
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10. Si es necesario, instala espaciadores. Ten en cuenta que la altura total por debajo de la potencia 

debería ser inferior a 30 mm. 

11. Instala la potencia en el tubo de horquilla. Consulta el manual de usuario del fabricante de la potencia 

para instalarla de forma correcta. 

12. Aprieta la tapa superior con el par de apriete recomendado en el manual de usuario del fabricante de la 

dirección. 

13. Aprieta los tornillos de abrazadera de la potencia con el par de apriete recomendado en el manual de 

usuario del fabricante de la potencia. 

Si encuentras dificultades o tienes algunas dudas sobre este procedimiento, ponte en contacto con un 

distribuidor autorizado de GIANT. 

INSTALACIÓN DEL FRENO DE DISCO 

Consulta el manual de usuario del fabricante de freno de 

disco para instalar la pinza de freno en la pata de la 

horquilla. 

Fija el latiguillo del freno de disco en el arco de la horquilla 

usando la sujeción suministrada y aprieta el tornillo con el 

par de apriete recomendado, como muestra la figura A. 
 

△! ADVERTENCIA 

⚫ Se recomienda encarecidamente que sea un distribuidor autorizado de GIANT quien se encargue de 

instalar o revisar el sistema de freno de disco conforme a lo indicado en el manual de usuario del 

fabricante. 

⚫ Antes de montar en la bicicleta, vuelve a comprobar la instalación del sistema de freno de disco. Una 

instalación incorrecta puede producir que el sistema no funcione como debe y provocar heridas graves 

o letales. 

△! CUIDADO 

⚫ El tamaño mínimo del disco del freno es: 180 mm. Consulta el manual de usuario del fabricante del 

freno de disco para conocer el procedimiento de instalación, instala el adaptador correcto y aprieta los 

tornillos con el par de apriete recomendado. Usar un disco de freno de tamaño superior a la 

especificación original anulará la garantía. 

⚫ Los tornillos de montaje de las pinzas de freno deben tener una inserción de rosca de 9 mm a 14 mm 

para garantizar un montaje adecuado. 

⚫ Sigue las indicaciones descritas en el manual de usuario del fabricante del freno de disco para instalar 

correctamente el sistema de freno de disco. 

A 

0,7 MN 
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INSTALACIÓN DE LA RUEDA DELANTERA 

△! ADVERTENCIA 

Los modelos CREST SL 34 de GIANT están pensados para funcionar con un sistema de eje pasante de 15 mm. 

Ponte en contacto con un distribuidor autorizado de GIANT para asegurarte de que comprendes por 

completo el procedimiento de instalación correcto del eje pasante antes de montarte en la bicicleta. Una 

instalación incorrecta puede producir que la rueda no funcione como debe y provocar heridas graves o letales. 

SISTEMA DE EJE PASANTE 

1. Instala la rueda delantera en la horquilla de suspensión 

CREST SL 34 de GIANT. Alinea el buje de la rueda 

delantera con las punteras de la horquilla y asegúrate de 

que el rotor del sistema de freno de disco esté 

correctamente alineado entre las pastillas de freno y la 

pinza de freno. Si el buje y/o el rotor no están alineados, 

no fuerces la rueda. Retírala y repite el proceso. Consulta 

el manual de usuario del fabricante de freno de disco para 

realizar una instalación y alineación correctas del freno de 

disco. 

2. Inserta el eje pasante desde lado contrario al disco de la 

horquilla.  

3. Aprieta el eje pasante usando una llave octogonal de 

6 mm con el par de apriete recomendado de 15 Nm 

(figura B). 

Si tienes dudas sobre la posición o el ajuste del eje pasante 

después de su instalación, ponte en contacto con un distribuidor autorizado de GIANT. 

COMPATIBILIDAD DEL TAMAÑO DE LA RUEDA Y LA CUBIERTA 

La horquilla de suspensión CREST TR ELITE LITE de GIANT está disponible SOLO para ruedas de 24”. 

Existen otras series CREST SL de GIANT disponibles para ruedas de 27,5” y 29”. 

 
Tamaño de cubierta 

máximo 
Holgura de cubierta mínima 

CREST TR ELITE LITE 24 x 2,6 

6 mm 
CREST SL 34 FLOTUNE LITE 27,5 x 2,6 

CREST SL XC 34 27,5” 27,5 x 2,6 

CREST SL XC 34 29” 29 x 2,4 

15 Nm 

B 
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Todas las combinaciones de cubierta y llanta se deben revisar con la horquilla completamente comprimida. 

Además, se requiere una holgura mínima de 6,0 mm desde la cubierta hasta la corona y desde la cubierta 

hasta el arco de la pata inferior, como se muestra en la figura C. Revisa la especificación original de tu bicicleta 

y consulta los manuales de usuario del fabricante para seguir las instrucciones y recomendaciones de 

instalación de la cubierta. 

! ADVERTENCIA 

No dejar una holgura de cubierta suficiente puede hacer que la rueda no funcione como es debido y provocar 

heridas graves o letales. 

 

INSTALACIÓN DEL MANDO REMOTO 

Para las horquillas MY25 GIANT CREST SL XC 34, el sistema remoto está diseñado para funcionar a la 

perfección con el SRAM TwistLoc. Consulte el sitio web oficial de SRAM para obtener información 

actualizada sobre la instalación del sistema remoto. 

 https://www.sram.com/es/rockshox/series/twistloc?filters=&sort=Relevancy&page=1 

  

CREST SL 34 (FLOTUNE) 27,5” 27,5 x 2,6 

CREST SL 34 (FLOTUNE) 29” 29 x 2,4 

https://www.sram.com/es/rockshox/series/twistloc?filters=&sort=Relevancy&page=1
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CONFIGURACIÓN DE LA HORQUILLA DE SUSPENSIÓN 

AMORTIGUADOR DE AIRE AJUSTABLE TWIN AIR 

La horquilla CREST SL 34 incluye un amortiguador de aire suave con una cámara de aire negativa auto 

equilibrante para dotarla de mayor sensibilidad. Gracias a las tolerancias ajustadas del diámetro interior y al 

pistón de precisión, estos amortiguadores de aire ofrecen un ratio de compresión progresivo y más soporte al 

recorrido de compresión total. Los usuarios también pueden ajustar la cámara positiva usando espaciadores 

de volumen para adaptarlo a su peso y estilo de conducción. 

CONFIGURACIÓN DEL SAG 

Establecer el valor del SAG adecuado en la horquilla CREST SL 34 para conseguir un rendimiento de 

suspensión óptimo: 

1. Antes de establecer el valor del SAG o hundimiento, gire el dial de rebote completamente en sentido 

antihorario (hasta el ajuste más rápido) y gire el dial de compresión de baja velocidad en sentido 

antihorario hasta la posición abierta.  

 

2. Consulta el valor sugerido de presión del aire según tu peso y utiliza una bomba de amortiguación para 

añadir aire hasta alcanzar la presión recomendada adecuada. Una vez que se haya alcanzado la presión 

deseada, retira la bomba de amortiguación y comprime y libera la horquilla varias veces para equilibrar 

la presión del aire y deja que la rueda delantera de separe del suelo. 

 

3. Súbete a la bicicleta con el equipo de ciclismo completo apoyándote en una pared, una valla, un árbol o 

un ayudante. Comprime la horquilla varias veces y toma una posición natural sobre la bicicleta, con los 

pies en los pedales y las manos en el manillar. 

 

4. Sin cambiar de posición demasiado o con la ayuda de alguien, desliza la junta tórica indicadora del 

recorrido hacia abajo por la barra hasta el retén de la horquilla inferior. 

 

5. Bájate con cuidado de la bicicleta y mide la distancia desde el retén de la horquilla hasta la junta tórica 

indicadora del recorrido para determinar el valor del SAG. 

 

6. Ajusta la presión de aire y repite los pasos 1 a 5 anteriores hasta obtener el SAG recomendado. 

IMPORTANTE: Si la presión de aire recomendada para el peso del ciclista es inferior a 100 psi, añade aire a la 

cámara hasta alcanzar 100 psi y después use la bomba de amortiguación para liberar aire de forma gradual 

hasta alcanzar la presión deseada. 



 

 

TODAS LAS SERIES CREST SL 

VALOR DE SAG RECOMENDADO 

RECORRIDO DE LA HORQUILLA 

(mm) 
SAG (%) SAG (mm) 

100 mm 20 % ~ 30 % 20 mm ~ 30 mm 

110 mm 20 % ~ 30 % 22 mm ~ 33 mm 

120 mm 20 % ~ 30 % 24 mm ~ 36 mm 

130 mm 20 % ~ 30 % 26 mm ~ 39 mm 

140 mm 20 % ~ 30 % 28 mm ~ 42 mm 

 

 140 mm 

PESO kg (lb) PRESIÓ N DE AIRE (psi) 

<26 (<57) 15 

26-32 (57-71) 15-22 

32-38 (71-84) 22-30 

38-44 (84-79) 30-37 

44-50 (97-110) 37-44 

50-56 (110-123) 44-51 

56-62 (123-136) 51-58 

LÍMITE MÁ XIMO DE PESO SOPORTADO 136 kg (299 lb) 

PRESIÓ N MÁ XIMA DE AIRE 140 psi 

  

TOKENS INSTALADOS DE FÁ BRICA 1 

NÚ MERO MÁ XIMO DE TOKENS 2 

  

SERIE CREST SL LITE 

CREST TR ELITE LITE 

CREST SL 34 FLOTUNE LITE 
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PRESIÓ N DE AIRE RECOMENDADA 

 CREST SL XC 34 
CREST SL 34 

CREST SL 34 FLOTUNE 

  

RECORRIDO (mm) 100 110 120 130 140 

PESO SOPORTADO kg (lb) PRESIÓ N DE AIRE (psi) 

54-64 (120-140) 60 

64-73 (140-160) 68 

73-82 (160-180) 83 

82-91 (180-200) 98 

91-100 (200-220) 113 

100-109 (220-240) 128 

>109 (>240) 140 

  

LÍMITE MÁ XIMO DE PESO 

SOPORTADO 
136 kg (299 lb) 

PRESIÓ N MÁ XIMA DE AIRE 140 

 

TOKENS INSTALADOS DE 

FÁ BRICA 
7 7 6 2 1 

NÚ MERO MÁ XIMO DE TOKENS 7 7 6 4 3 

Si la horquilla lleva tiempo guardada, ya sea de un par de semanas a un invierno completo, se recomienda 

volver a comprobar la presión del aire. 

! ADVERTENCIA 

NO supere el número máximo de tokens de aire ni la presión máxima de aire para la horquilla. 
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SUSPENSION FLOTUNE 

Esta suspensión completamente ajustable, diseñada con la ayuda de nuestros expertos desarrolladores de 

sistemas de suspensión, se puede adaptar continuamente para conseguir un mayor nivel de control y permitir 

a una amplia gama de usuarios adecuar la suspensión de la bicicleta al terreno y estilo de conducción. 

BLOQUEO Y DESCARGA 

No te preocupes si notas un ligero movimiento de recorrido mientras el bloqueo está activado, es 

completamente normal. 

Si la horquilla experimenta una caída o un impacto repentino mientras el bloqueo está activado, la horquilla se 

comprimirá gracias al mecanismo de descarga. La horquilla permanecerá bloqueada después. 

Las horquillas de suspensión requieren un movimiento adecuado entre las barras y las patas inferiores para 

mantenerse lubricadas internamente. Desactive el bloqueo mientras desciende para ayudar a prolongar la vida 

útil. 

Si se ha colgado la bicicleta durante su almacenamiento o se ha dejado de usar durante un tiempo, es 

probable que el bloqueo no funcione completamente debido a la naturaleza del diseño del circuito de 

amortiguación. Lo único que tiene que hacer es desactivar el bloqueo y seguir montando en la bicicleta 

durante un par de minutos. El amortiguador se reiniciará automáticamente y el bloqueo volverá a funcionar 

por completo. 

AJUSTE DE LA COMPRESIÓN DE BAJA VELOCIDAD 

Dial estándar 

Para activar y abrir por completo la horquilla, gire el dial de manera que la pestaña esté apuntado hacia 

Completamente 

abierto Bloqueado 
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delante. Como si apuntara al norte en una brújula. Para una configuración más firme o para bloquear la 

horquilla, gire el dial de forma que la pestaña apunte a la parte posterior de la bicicleta. Como si apuntara al 

sur. 

Dial ajustable 

El dial ajustable funciona de la misma manera que el dial estándar a la hora de bloquear la horquilla. Aparte de 

esto, el dial central te permite ajustar la fuerza de descarga. Para ajustarlo, mantén con una mano el anillo 

externo en su sitio y usa la otra mano para girar el dial central. 

El dial ofrece 8 clics de rango de ajuste. Gíralo hacia la derecha para aumentar la firmeza y hacia la izquierda 

para «abrir» el circuito, lo que hará que tenga la fuerza de descarga más baja. 

Si tienes dudas sobre este ajuste, déjalo en la posición intermedia. Da unas cuantas vueltas y ajústalo como 

más te guste. 

△!  CUIDADO 

⚫ El dial de compresión se puede mover fácilmente con la fuerza de los dedos. Además, ofrece una 

reacción sensible entre los modos. Consulta con tu distribuidor local autorizado de GIANT si al girar la 

palanca la notas demasiado dura. 

⚫ Aunque está diseñada para poder moverla con facilidad durante el pedaleo, siempre debe poder 

manipularse de manera controlada. Realiza los cambios solo cuando vayas a un ritmo estable. 

⚫ Aunque el bloqueo se puede activar mientras pedaleas (sobre la marcha). NO muevas el disco central 

mientras pedaleas. Hazlo SIEMPRE con la bicicleta parada. 

⚫ Si aún no conoces bien la bicicleta o las características del terreno, lo mejor es usar el modo 

COMPLETAMENTE ABIERTO. 

⚫ Se desaconseja el uso del modo de BLOQUEO si esperas encontrar caídas o impactos fuertes. 

  

Completamente 

abierto Bloqueado Firme Abierto 
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AJUSTE DEL REBOTE 

El rebote controla la velocidad de extensión después de que la horquilla absorba el impacto. La velocidad de 

rebote se puede ajustar al estilo de conducción preferido. 

Los clics van desde la posición de menor velocidad «0 clics» (gira el dial de rebote completamente a la 

derecha) hasta la de mayor velocidad «28 clics» (gira el dial de rebote completamente a la izquierda). 
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MANTENIMIENTO Y SERVICIO DE LA HORQUILLA CREST SL 

Intervalo de servicio Acción 

Antes de montar en la bicicleta 
Revisa la horquilla, la bicicleta y todos los componentes para 

comprobar si están desgastados o dañados. 

Después de montar en la bicicleta Limpia los retenes y las barras de la horquilla. 

Después de 50 horas de uso Realiza el servicio de la pata inferior de la horquilla. 

Después de 150 horas de uso o 1 año Realiza el servicio del sistema hidraulico. 

Después de 200 horas de uso o 1 año Realiza el servicio del sistema de aire.  

! ADVERTENCIA 

⚫ NO uses herramientas de limpieza de alta presión para limpiar la horquilla de suspensión, ya que puede 

dañar los retenes de la horquilla.  

⚫ No desmontes ni alteres la horquilla de suspensión. De hacerlo, se ANULARÁ la garantía. 

⚫ Todas las labores de servicio de la horquilla debe realizarlas un distribuidor autorizado o centro de 

mantenimiento de GIANT.  

⚫ La horquilla debe almacenarse y manipularse a una temperatura de entre -30 °C y 80 °C. 

⚫ Si tienes algún problema con la horquilla CREST SL 34, ponte en contacto de inmediato con un 

distribuidor autorizado de GIANT. 
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GARANTÍA LIMITADA DE GIANT 

La horquilla de suspensión MY25 CREST SL 34 incluye dos (2) años de garantía a partir de la fecha de 

compra. Esta garantía se aplica exclusivamente al propietario original y cuando la horquilla se adquiere 

nueva a un distribuidor autorizado de Giant y la instala ese distribuidor en el momento de la compra. 

DERECHOS Y ACCIONES LIMITADOS 

Excepto que se indique lo contrario, las ú nicas acciones a las que da derecho esta garantía, o 

cualquier garantía implícita, quedan limitadas a la sustitución de piezas defectuosas por 

aquellas de igual valor o superior a entera discreción de Giant. Esta garantía se extiende a partir 

de la fecha de la compra, solo se aplica al propietario original y no es transferible. En ningú n 

caso, Giant será responsable por dañ os directos, accidentales o derivados, incluyendo, entre 

otros, lesiones personales, dañ os a la propiedad o pérdidas económicas, tanto basadas en 

contrato, garantía, negligencia, responsabilidad del producto o cualquier otra teoría. 

EXCLUSIONES  

La anterior garantía, o cualquier garantía implícita, no cubre: 

⚫ El desgaste normal y la rotura de piezas en situaciones en las que no haya defectos de montaje 

o de los materiales. 

⚫ Se consideran componentes consumibles los tornillos, las tuercas, las tapas, el cartucho, el 

mando de rebote, la junta tórica, el eje pasante, el sistema de liberación rápida y el juego de 

pistones. 

⚫ Los productos reparados por un distribuidor que no sea un distribuidor autorizado de Giant. 

⚫ Las modificaciones del producto respecto a su estado original. 

⚫ El uso de este producto en condiciones de conducción inusuales o extremas, competición, 

actividades comerciales o con fines distintos al uso previsto para el que este producto se ha 

diseñado. 

⚫ Los daños causados por no seguir el Manual del usuario. 

⚫ Los daños en la pintura, el acabado y en las pegatinas provocados por el desgaste normal y la 

participación en competiciones, saltos, descensos y/o entrenamientos para dichas actividades o 

eventos, ni aquellos que resulten de exponer o usar el producto a condiciones o climas 

extremos. 

⚫ Los gastos de mano de obra por sustitución o cambio de piezas. 
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Excepto en lo dispuesto en esta garantía y sujeto a todas las garantías adicionales, Giant y sus 

empleados y agentes no serán responsables de ninguna pérdida o daño (incluyendo las pérdidas 

accidentales o derivadas, ni los daños causados por negligencia o imprudencia) provocados o 

relacionados con cualquier producto Giant. 

Giant no ofrece ninguna otra garantía, ni expresa ni implícita. Todas las garantías implícitas, incluyendo 

las garantías de comerciabilidad e idoneidad para cualquier fin particular limitan su duración a la 

indicada en las anteriores garantías expresas. 

Cualquier reclamación contra esta garantía deberá tramitarse a través de un distribuidor autorizado 

Giant. Para poder procesar una reclamación de garantía es necesario el recibo de compra o cualquier 

otra prueba de la fecha de compra. 

Las reclamaciones realizadas fuera del país de compra pueden estar sujetas a tasas y restricciones 

adicionales. La duración y los detalles de la garantía pueden variar en función del país. Esta garantía le 

confiere unos derechos legales específicos y, dependiendo del país, podrá ostentar además otros 

derechos. ESTA GARANTÍA NO AFECTA A SUS DERECHOS LEGALES. 

 


